
 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

และการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

 
 
 
 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเด่ิน 
อำเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ 
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จัดทำโดย 
งานวิเคราะห์นโยบายและแผน สำนักปลัด 

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเด่ิน 
 



 
คำนำ 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น ได้เข้าร่วมและรับการประเมินตามโครงการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  ทั้งน้ี ผลคะแนน
การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบล
หนองเดิ่น อำเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ เท่ากับ 99.73 คะแนน สูงกว่าค่าเป้าหมายที่กำหนดเกณฑ์ไว้คือ  
85 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดีเย่ียม” 

ทั้งน้ี จากผลการประเมิน สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุง และ 
เพิ่มประสิทธิภาพการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานในปีต่อไป องค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น จึงได้จัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น 
เพื่อเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิน่ 
อำเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ต่อไป 

 
 
 

สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญ 
          
           หน้า  

 1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   1  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 25687 

 2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส    3 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น 

 3. การนำผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 13 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

 4. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 24 
ในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ภายในหน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น  

 
เพื ่อให ้การกำหนดมาตรการส่งเสร ิมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การ

บริหารส่วนตำบลหนองเด ิ่น เป ็นไปตามกรอบแนวทางในการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ  
เป ็นธรรม องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเด ิ ่น จึงได้จัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และการกำหนดมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององค์การบริหารส่วนตำบล
หนองเด ิ ่น เพื ่อเป ็นทิศทางและเป้าหมายในการดำเนินงานด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังน้ี 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
หนองเดิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีค่าคะแนนเท่ากับเท่ากับ 99.73 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี
เย่ียม” ประกอบด้วย 10 ตัวช้ีวัด สรุปผลตามตัวช้ีวัดและเครื่องมือการประเมิน ดังน้ี 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัดท่ี 
คะแนน 

จำแนกตามแบบวัด 
คะแนน 

จำแนกตามตัวชี้วัด 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

100.00 
2. การใช้งบประมาณ 100.00 
3. การใช้อำนาจ 100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินราชการ 100.00 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 
ส่วนที่ 1  98.94 
ส่วนที่ 2  99.23 

99.55 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.73 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 98.96 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล 
100.00 

100.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 

คะแนนภาพรวม 99.73 
  

1) ผลการประเมินในภาพรวม 

   
 

2) ผลการประเมิน… 
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2) ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

  
 

3) ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

  
 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวช้ีวัด  
- ผลการประเมินที่ได้คะแนนสูงสุด มี 7 ตัวช้ีวัด คือ ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดที่ 2 

การใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้ 100.00 คะแนน  

- ผลการประเมินที่ได้คะแนนรองลงมา คือ ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้ 99.55 
และตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ได้ 98.97 คะแนน  

- ผลการประเมินที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการทำงาน ได้ 98.73 
คะแนน 

   
 
 
 

 
 

2) การวิเคราะห์… 
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2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น มีรายละเอียดประกอบด้วย 10 ตัวช้ีวัด ดังน้ี  
 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

IIT i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่
เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์ : การปฏิบัติหน้าที่ 
แบบวัด IIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน I1 – I3 

I1: การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด (ได้ 100.00 คะแนน) 

I2: เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด (ได้ 100.00 คะแนน) 

I3: เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ (ได้ 100.00 คะแนน) 

ตัวช้ีวัดทั้ง 3 ข้อ คะแนนที่ได้ เท่ากับ 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์: คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปี 

ที่ผ่านมา เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บรกิารเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ไม่มีการเลือกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ ไม่ม ีการเรียกรับสินบนเพื ่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการ และมีการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมี ประสิทธิภาพ มีกลไกการป้องกันการทุจริต ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาต่อไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

IIT I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม  
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด  

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน เป็น
เท็จ เช่น ค ่าทำงานล่วงเวลา ค ่าวัสด ุอุปกรณ์  หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด  

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการ จัดซ้ือ
จัดจ้างที ่เอื ้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ ่ง  มากน้อย
เพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์... 
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ผลการวิเคราะห์ : การใช้งบประมาณ 
แบบวัด IIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน I4 – I6 

I4: หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด  (ได้ 
100.00 คะแนน) 

I5: เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด (ได้ 100.00 คะแนน) 

I6: หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหน่ึงมากน้อยเพียงใด (ได้ 100.00 คะแนน) 

ตัวช้ีวัดทั้ง 3 ข้อ คะแนนที่ได้ เท่ากับ 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์: คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปทีี่

ผ่านมา เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีการเบิกจ่ายเงินไม่เป็นเท็จ และไม่
มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างทีเ่อ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบคุคลหน่ึง และมีการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาต่อไป แต่อย่างไรก็ดีควรมีมาตรการป้องกันการใช้
จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ ไว้ด้วย 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

IIT I7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน ส่ังให้ทำธุระส่วนตวั
ของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านส่ังให้ทำในส่ิงที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรอื
รับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้งโยกย้าย หรือเล่ือน
ตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์ : การใช้อำนาจ 
แบบวัด IIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน I7 – I9 

I7: ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน ส่ังให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด (ได้ 100.00 คะแนน) 

I8: ท่านเคยถูกผู ้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในสิ ่งที ่เป็นการทุจร ิตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด (ได้ 100.00 คะแนน) 

I9: การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้งโยกย้าย หรือเล่ือนตำแหน่งหรือไม่ (ได้ 100.00 คะแนน) 

ตัวช้ีวัดทั้ง 3 ข้อ คะแนนที่ได้ 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปี

ที่ผ่านมาผู้บังคับบัญชาไม่มีการใช้อำนาจส่ังให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้องและทำในส่ิงที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ และไม่มีการให้หรอืรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาต่อไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 4... 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

IIT I10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามขั ้นตอน/แนว
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัว บ ่อยครั ้งมากน้อย
เพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน 
สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์ : การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แบบวัด IIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน I10 – I12 

I10: เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด (ได้ 100 คะแนน) 

I11: เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด (ได้ 100 คะแนน) 

I12: การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด (ได้ 100 คะแนน) 

ตัวช้ีวัดทั้ง 3 ข้อ คะแนนที่ได้ 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปี

ที่ผ่านมาเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง ไม่มีการน ำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาต่อไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

IIT I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื ่อป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

I15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้อง เรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
 

 
 

ผลการวิเคราะห์... 
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ผลการวิเคราะห์ : การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
แบบวัด IIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน I13 – I15 

I13: ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคญักับการแก้ไขปญัหาการทุจรติ มากน้อย
เพียงใด (ได้ 100 คะแนน) 

I14: ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มาก
น้อยเพียงใด (ได้ 100 คะแนน) 

I15: ท่านเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเร ื่องร ้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด (ได้ 100 คะแนน) 

ตัวช้ีวัดทั้ง 3 ข้อ คะแนนที่ได้ 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปี

ที่ผ่านมาหน่วยงานมีการแก้ไขปัญหาการทุจริต ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต เจ้าหน้าที่เช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาต่อไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

EIT E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

99.11 ผ่านเกณฑ์ 

E2 เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน 

99.54 ผ่านเกณฑ์ 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื ่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 99.55 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์ : คุณภาพการดำเนินงาน 
แบบวัด EIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก E1 – E3 

E1: เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา (ได้ 99.11 
คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 
100.00 คะแนน  

แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด  

ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาทีใ่ช้ในการปฏิบัตงิานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละ
ข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคูม่ือการขอรับบรกิาร 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดตอ่ราชการ ได้รับทราบ นอกจากน้ี 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นส่ือในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

 
 

E2 : เจ้าหน้าที่... 
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E2: เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน (ได้ 99.54 คะแนน) 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 

100.00 คะแนน  
แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน  
ดังนั ้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที ่เกิดการให้บริการ  

แก่ผู ้ท ี ่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั ้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บร ิการในรูปแบบออนไลน์  
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซ่ึงจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบข้ัุนตอน
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับบริการ  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นส่ือรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ  

 
E3: ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

(ได้ 100.00 คะแนน) 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปี

ที่ผ่านมาหน่วยงานไม่มีการให้หรือรับสินบนจากผู้มาติดต่อหรือขอรับบริการ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาต่อไป 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

EIT E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข ้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

97.97 ผ่านเกณฑ์ 

E5  หน่วยงานม ีการประชาส ัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

99.11 ผ่านเกณฑ์ 

E6 เจ้าหน้าที ่สามารถสื ่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

99.11 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 98.73 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์ : ประสิทธิกภาพการสื่อสาร 
แบบวัด EIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก E4 – E6 

E4: หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพรข้่อมูลข่าวสารทีส่ามารถเข้าถึงได้ง่าย (ได้ 97.97 คะแนน) 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 

100.00 คะแนน  
แสดงให้เห็นว่า มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที ่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบน้ันยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  

ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

E5: หน่วยงาน... 
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E5: หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรไดร้ับทราบ

อย่างชัดเจน (ได้99.11 คะแนน) 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 

100.00 คะแนน 
แสดงให้เห็นว่า มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที ่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบน้ันยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  

ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

E6: เจ้าหน้าที่สามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน (ได้ 
99.11 คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 
100.00 คะแนน  

แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน  

ดังน้ัน หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการส่ือสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมถึง ควรส่ือสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

EIT E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.11 ผ่านเกณฑ์ 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรงุการดำเนินงานใหต้อบสนองตอ่
ประชาชน 

99.54 ผ่านเกณฑ์ 

E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บร ิการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

98.24 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 98.96 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์ : การปรับปรุงระบบการทำงาน 
แบบวัด EIT การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก E7 – E9 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน (ได้ 99.11 คะแนน) 

ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 
100.00 คะแนน  

 
 
 

แสดงให้เห็นว่า... 
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แสดงให้เห็นว่า มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/  
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร  

ดังน้ัน หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด โอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

 
E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน (ได้ 99.54 คะแนน) 
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 

100.00 คะแนน  
แสดงให้เห็นว่า มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร  
ดังนั ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบดว้ย รวมถึงนำผลจากการมีส่วน
ร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้
สาธารณชนได้รับทราบ อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสาร
สองทางเพื่อให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

 
E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บร ิการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร ็ว และมี

ประสิทธิภาพ (ได้ 98.24 คะแนน)  
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมากกว่า 85.00 คะแนน แต่ไม่ได้เต็ม 

100.00 คะแนน  
แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ

ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  
ดังน้ัน หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลัก

ของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วถึง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 9... 
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ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

OIT O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำาปี พ.ศ. 2568 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O10 E–Service 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O12 รายการการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ
ความก้าวหน้าการจดัซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ ประจำป ี
พ.ศ. 2568 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O13 รายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำาปี พ.ศ. 2567 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือนจริยธรรม 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
ผลการวิเคราะห์ : การเปิดเผยข้อมูล 
แบบวัด OIT การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ O1 – O20 

O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่  
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  
O3 ข้อมูลการติดต่อ  
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์  
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำาปี พ.ศ. 2568  
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567  

O8 คู่มือ... 
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O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  
O10 E–Service  
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ  
O12 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568  
O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำาปี พ.ศ. 2567  
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567  
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคล่ือนจริยธรรม  
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  
ตัวช้ีวัดทั้ง 20 ข้อ ได้คะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่า

ในปีที ่ผ่านมา หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลที่ชัดเจนและครบถ้วน ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเน่ือง 

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

แบบ
วัด 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับการประเมิน 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) 

EIT O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O23 การประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบน
จากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 
2568 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 คะแนนเฉลี่ย 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
 

ผลการวิเคราะห์... 
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ผลการวิเคราะห์ : การป้องกันการทุจริต 
แบบวัด OIT การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ O21 – O28 

O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  
O23 การประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 
O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 

พ.ศ. 2567 
O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปี พ.ศ. 2567 
ตัวช้ีวัดทั้ง 8 ข้อ ได้คะแนน เท่ากับ 100.00 คะแนน  

ผลการวิเคราะห์ : คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปี
ที่ผ่านมา หน่วยงานมีการป้องกันการทุจริตที่ดีมีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควร พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเน่ือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. การนำผล...
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3. การนำผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม ปรับปรุง/จัดทำ
ค ู ่ม ือหร ือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติ
หน้าที่พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได ้เต็ม 
100.00 คะแนน แสดงให้เห ็นว ่าในปีท ี ่ผ ่านมา 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา ไม่มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่
เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ ไม่มีการเรียก
รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ การให้บริการ 
และมีการปฏิบ ัต ิงานที ่โปร่งใสและมี ประสิทธิภาพ  
มีกลไกการป้องกันการทุจริต 

ทั ้งนี ้ เพื ่อเป ็นการรักษามาตรฐานการปฏิบ ัตงิาน 
และเพื ่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ 
ควรมีการปรับปรุง/จัดทำคู ่ม ือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที ่เพ่ือแสดงให้เห็นถึงข้ันตอน 
และระยะเวลาการปฏิบัตงิานโดยไม่มกีารเลือกปฏิบัตติอ่
ผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 

1. แจ้งเจ้าหน้าที่ทุกสำนัก/กอง ให้ทราบแนวทาง 
กรอบ หลักเกณฑ์การจัดทำคู ่ม ือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ 
2. ดำเนินการปรับปรุง/จัดทำคู่มือหรอืมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน และนำ
ข้อมูลจากคู ่ม ือมาจัดทำแผ่นพับ หรืออินโฟ
กราฟิก ประชาสัมพันธ์ทาง เว็บไซต์  Facebook 
ของหน่วยงาน  
 

ตุลาคม 2568   –  
กันยายน 2569 

- ทุกสำนัก/กอง 

 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2... 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการ ป้องกันการใช้
จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร 
ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มี
ประสิทธิภาพ 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวชี ้ว ัดที ่ 2 การใช้
งบประมาณ พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน  
ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปีที่ผ่านมา 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีการเบิกจ่ายเงินไม่เป็นเท็จ ไม่มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื ้อจัดจ้างที ่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหน่ึง และมีการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ต่อไป  

ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่
สมควบ ผิดวัตถุประสงค์ และไม่มีประสิทธิภาพ ควรมี
การประกาศมาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณที่
ไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่ม ีประสิทธิภาพ ของ
หน่วยงาน ไว้ด้วย 

1. ผู้บริหาร ประกาศมาตรการปอ้งกันการใช้จา่ย
งบประมาณที ่ไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มี
ประสิทธิภาพ 
2. เผยแพร่ประกาศมาตรการป้องกันการใช้จ่าย
งบประมาณที ่ไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มี
ประสิทธิภาพ ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบและ
ถือปฏิบัติ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน  
3. ส ่วนท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องตามประกาศมาตรการ 
ดำเนินการและรายงานผลการดำเนินงานตาม
มาตรการฯ ให้ผู้บริหารทราบ 

ตุลาคม 2568   –  
กันยายน 2569 

- กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3... 
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ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม ประชุมมอบ
นโยบายการปฏิบัติงาน และ
แนวทางการปฏิบัติตนของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ในการ
ดำรงตนตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การใช้
อำนาจ พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 
100.00 คะแนน แสดงให ้ เห ็นว ่ า ในป ีท ี ่ ผ ่ านมา 
ผู้บังคับบัญชาไม่มีการใช้อำนาจส่ังให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้องและทำในส่ิงที่เป็นการทจุรติ
หรือประพฤติมิชอบ และไม่มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย  

ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการรักษามาตรฐานและป้องกันการใช้
อำนาจอย่างไม่ถูกต้อง ผู้บริหารควรกำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติตนตนของพนักงานเจ้าหน้าที่ในการดำรงตนตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมและสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy และมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบรหิาร 
งานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น และ
จัดกิจกรรมเพ่ือมอบนโยบายฯ ในการบริหารงานให้แก่
บคุลากรในสังกัดได้ทราบ 

1. ผู้บริหาร ประกาศนโยบายในการปฏิบัติงาน 
และกำหนดแนวทางการปฏิบัติตนของพนักงาน
เจ้าหน้าที ่ในการดำรงตนตามมาตรฐานทาง
จ ร ิ ย ธ ร ร ม  เช ่ น  น โยบ า ย  No Gift Policy 
มาตรการเพ ื ่ อจัดการเร ื ่ องร ้อง เร ียนทุจริต
ประพฤติมิชอบ แนวทางปฏิบัติตนทางจริยธรรม 
แนวปฏิบ ัต ิ Dos Don’ts เพื ่อลดความสับสน
เก่ียวกับพฤติกรรมสีเทา และมาตรการสรา้งความ
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น 
2. จ ัดประช ุมช ี ้ แจงนโยบายและแนวทาง 
การปฏิบ ัติตนฯ ให ้แก่บ ุคลากรในสังกัด อบต.
หนองเดิ่น ทราบและถือปฏิบัติ  
3. เผยแพร่การจัดประชุมมอบนโยบายการ
ปฏิบ ัต ิงาน และแนวทางการปฏิบ ัต ิตนของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ในการดำรงตนตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

กุมภาพันธ์ 2569 –  
กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 4... 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการ สร ้างจิตสำนึก 
ที ่ด ีในการรับผิดชอบงาน 
ต ่ อห น ้ า ท ี ่ เ พ ื ่ อ ใ ห ้ เกิด 
กา ร แยกแยะ ร ะ ห ว ่ า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมรวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวชี ้ว ัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การ
ประเมินได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปีที่
ผ่านมาเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง ไม่ม ีการนำทรัพย์สินของ
หน ่วยงานไปใช ้เพ ื ่ อประโยชน ์ส ่วนตัว ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาต่อไป 

ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการรักษามาตรฐานในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต ้อง ควรจัดทำมาตรการสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพ่ือให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม และมีการดำเนินการ
ตรวจสอบพัสดุประจำปี 

1.จัดทำประกาศแนวทางการปฏิบัติ โดยกำหนด 
ข้ันตอนที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาตยืม/การ
อนุมัติที่มีรูปแบบสะดวกเปิดเผยและตรวจสอบได ้
2.จัดทำคู่มือเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
3.เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์แนวทางการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

กุมภาพันธ ์2569 – 
กันยายน2569 

- สำนักปลัด 

ก ิจกรรม  การตรวจสอบ
พัสดุประจำปี 

1. แจ้งท ุกส่วนราชการ จัดทำแผนบำรุงรกัษา
พัสดุประจำปี 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจำป ี
โดยมอบหมายแต่ละส่วนราชการสำรวจพัสดุใน
ความรับผ ิดชอบ เพ ื ่ อตรวจสอบว่าพัสด ุยัง
สามารถใช้งานได้ พัสด ุชำรุด (ต ้องบำรุงรักษา/
จำหน่าย) หรือพัสดุสูญหายหรือไม่  
3. ทุกส่วนราชการรายงานผลการตรวจสอบพัสดุ
ต่อผู้บังคับบัญชา (ผ่านหัวหน้าพัสดุ) 

ตุลาคม 2568 – 
กันยายน 2569 

- กองคลัง 

 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 5... 
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ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม สร้างช่องทางรับ
เรื่องร้องเรียนทุจริต
ประพฤติมิชอบเจ้าหน้าที่
องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองเดิ่น 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวชี้ว ัดที ่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ได ้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในปีท ี่ผา่นมา
หน่วยงานมีการแก้ไขปญัหาการทจุริต ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานของทา่น ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจร ิต เจ้าหน้าที ่เชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบภายในหน่วยงาน 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาต่อไป 

ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการรักษามาตรฐานกระบวนการจัดการ
เร ื ่องร ้องเร ียนการทุจร ิตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน ควรสร้างช่องทางร ับเรื ่องร้องเรียนทุจริต
ประพฤติมิชอบ และมีคำส่ังมอบหมายเจ้าหน้าที่รับเรื่อง
ร ้องเร ียนฯ พร้อมทั้งประกาศมาตรการคุ ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแสหรือผู้ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลใน
การสืบสวนหาข้อเท็จจร ิงไม่ให้ได ้รับความเดือดร้อน 
อันตรายใดๆ หรือความไม่ชอบธรรม อันเกิดมาจากการ
แจ้งเบาะแส การร้องเรียน การเป็นพยาน หรือการให้ข้อมูล 

1. สร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนทุจริตประพฤติ
มิชอบเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลหนอง
เด ิ ่น โดยกำหนดรหัสผ่าน และเข้าด ูข้อมูลได้
เฉพาะเจ้าหน้าที่ที่ได้รับแต่งตั้งเท่าน้ัน เมื่อมีการ
เป ล ี ่ ย นแปลงเจ ้ าหน ้ าท ี ่  ใ ห ้ ด ำ เน ินการ
เปล่ียนแปลงรหัสผ่านทันที 
2. ผู ้บร ิหาร มีคำสั ่งแต่งตั ้งเจ้าหน้าที่ รับเร ื่อง
ร้องเรียนทุจริตประพฤติมิชอบให้เป็นปัจจุบัน  
3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
ทุจร ิตประมิชอบให้บ ุคลากรในหน่วยงาน และ
ประชาชนในพ้ืนทีท่ราบ โดยขอความร่วมมอืกำนัน 
ผู้ใหญ่บ้าน ประกาศผ่านช่องทางเสียงตามสาย 
4. เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ ตรวจสอบข้อร้องเรียน
และดำเนินการตามแนวทางการปฏบิัติงานการ
จัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตประพฤติมิชอบ ของ 
อบต.หนองเดิ่น 
5. สรุปรายงานผลการดำเนินการให้ผู้บริหาร
ทราบอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง 

ตุลาคม 2568 –  
กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 6... 
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ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม ปรับปรุง/จัดทำ
คู่มือและมาตรฐานการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวชี ้วัดที ่ 6 ค ุณภาพ 
การดำเนินงาน พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน โดย
ได้คะแนนเฉล่ีย 99.55 ทั้งน้ี ข้อ E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบตังิาน
หรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
ได ้ 99.11 คะแนน ข้อ E2 เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน ได้ 99.54 
คะแนน และข้อ E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน  
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
ได้ 100.00 คะแนน 

แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏบิัติงาน/ให้บรกิาร
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที ่กำหนด และมีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห ็นว่าเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารกับผู้มาตดิต่อไม่เทา่
เทียมกัน แต่ไม่มีผู้รับบรกิารหรอืผู้มาตดิต่อราชการเคยถูก
เร ียกรับสินบนเพื ่อแลกกับการปฏิบ ัต ิงานหรือการ
ให้บริการควรรักษามาตรฐานในส่วนน้ีไว ้

ดังน้ัน เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบตังิาน 
ควรปรับปรุง/จัดทำคู ่มือและมาตรฐานการให้บรกิาร
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 

1. แจ้งเจ้าหน้าที่ทุกสำนัก/กอง ให้ทราบแนวทาง 
กรอบ หลักเกณฑ์การจัดทำคู่มือและมาตรฐาน
การให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ 
2. ดำเนินการปรับปรุง/จัดทำคู่มือและมาตรฐาน
การให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือและมาตรฐานการ
ให้บร ิการสำหรับผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ
ราชการ และนำข้อมูลจากคู่มือมาจัดทำแผ่นพับ 
หรืออินโฟกราฟิก ประชาสัมพันธ์ทาง เว็บไซต์  
Facebook ของหน่วยงาน  
 

ตุลาคม 2568 –  
กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7... 



- 19 - 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร และการตอบข้อ
ซักถามผ่านช่องทางที่
หลากหลาย 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยได้คะแนนเฉล่ีย 98.73 ทั้งน้ี 
ข้อ E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย ได้ 97.97 คะแนน ข้อ E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมลู
ข่าวสารที ่ประชาชนหรือผู ้ร ับบริการควรได ้ร ับทราบอย่างชัดเจน  
ได้99.11 คะแนน และข้อ E6 เจ้าหน้าที่สามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน ได้ 99.11 คะแนน 

แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั ้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ และบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 

ดังน้ัน เพ่ือให้ผู้รับบรกิารสามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานไดอ้ย่าง
สะดวกและชัดเจน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและปรับปรงุข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบันและหน่วยงาน
ควรมอบหมายผู ้ร ับผิดชอบในการสื ่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจน
มากขึ ้น รวมถึง ควรสื ่อสารข้อมูลที ่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram 
และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

1. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ เพ่ือมอบหมาย
ภา ร ก ิ จ และแนวทาง การดำ เนิน
กิจกรรม ดังน้ี 

1.1 ผู ้ร ับผิดชอบการนำข ้ อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน  

1.2 ผู้รับผิดชอบการตรวจสอบข้อ
ซักถามทางเว็บไซต์ และ Facebook  
หน่วยงาน และรับเร ื ่องส่งต่อส่วนที่
เก่ียวข้อง  
2. เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายภารกิจ
ดำเนินการตามแนวทางที่เก่ียวข้อง 
3. รายงานผลการดำ เน ินงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ตุลาคม 2568 –  
กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

ตัวช้ีวัดที่ 8... 
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ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

โครงการ จัดประชุม
ประชาคม ประจำปี
งบประมาณ 2569 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวชี้วัดที่ 8 การปรบัปรุงระบบ
การทำงาน พบว่า คะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยได้คะแนน
เฉลี ่ย 98.73 ทั ้งนี ้ ข้อ E7 หน่วยงานมีการเป ิดโอกาสให้
บ ุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน ได้ 99.11 คะแนน ข้อ E8 หน่วยงานมี
การปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ได้ 99.54 
คะแนน และข้อ E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บร ิการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให ้สะดวก รวดเร ็ว และมีประสิทธิภาพ ได้ 
98.24 คะแนน 

แสดงให้เห ็นว่า มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาต ิดต ่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บ ุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าทีค่วร และการ
ปร ับปรุ งการดำเน ินงานหรือโครงการของหน่วยงานยังไม่
ตอบสนองต่อประชาชนเท่าที ่ควร รวมถึงการให้บร ิการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร ็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ 

ดังนั ้น  เพื ่อให้บ ุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน
และบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึง 

/นำผล... 

1. ขออนุมัติดำเนินโครงการฯ 
2. จัดทำหนังสือประชาสัมพันธ์เพื ่อให้
กล ุ ่ ม เป ้ าหมายการประชาคม  และ
ประชาชนท ั ่ ว ไปทราบและ เข ้ า ร ่ วม
ประชาคมตามกำหนดการ 
3. ดำเนินการโครงการ 
4. รายงานผลการดำเนินโครงการ ให้
ผู้บริหารทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินโครงการ
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

เมษายน 2569 –  
สิงหาคม 2569 

- สำนักปลัด 

ตัวช้ีวัดที่ 8... 
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ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (ต่อ) 

มาตรการ โครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรม การจัดทำ
รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงาน ประจำปี  

นำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานผลการดำเนินงาน
และความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกทั้ง ควรเผยแพร่
ช่องทาง...การติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือ
สะท้อนความคิดเห ็นให ้กับหน่วยงาน และจัดทำระบบการ
ให ้บร ิการออนไลน ์ (E-Service) ท ี ่ เป ็นงานบร ิการหล ักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-
Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

1 .  จ ั ด ทำและประกาศใช ้ แผนการ
ดำเนินงาน ประจำปี 
2 .  ร า ย ง า นคว ามก ้ า วหน ้า ผลการ
ดำเนินงาน ประจำปี รอบ 6 เด ือน ให้
ผู้บริหารทราบและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์หน่วยงานให้ประชาชนทราบ 
2. จัดประชุมคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน เพ่ือจัดทำ
รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปี และเสนอให้ผู้บริหาร
ทราบ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์หน่วยงานให้ประชาชนทราบ 

ตุลาคม 2568 –  
กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

กิจกรรม การพัฒนา
ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-service) 
งานบริการหลักของ
หน่วยงาน 

1. จัดทำระบบการให้บร ิการออนไลน์  
(E-service) งานบริการหลักของหน่วยงาน 
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน และแสดงแบน
เนอร์บร ิการ “E-service” ที ่หน้าแรกของ
เว็บไซต์เพ่ือให้ผู้ที่จะใช้บริการเห็นได้ชัดเจน 
2 .  ป ร ะ ชา ส ั มพ ัน ธ ์ ก าร ให ้บร ิการ  
E-service ให ้ประชาชนได้รับทราบ เช่น 
ขอความร ่วมม ือกำน ัน ผ ู ้ ใ หญ ่บ ้ าน
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางเสียงตามสาย 

ตุลาคม 2568 –  
กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

 
ตัวช้ีวัดที่ 9... 



- 22 - 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะและกำกับ
ติดตามการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะ ของ
อบต.หนองเดิ่น 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล ซ่ึงเป็น
ต ัวชี ้ว ัดภายใต ้แบบวัดการเป ิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) ประกอบด้วย 
ข้อย่อยทั้งส้ิน 20 ข้อ ตั้งแต่ ข้อ O1 ถึงข้อ O20 ครอบคลุม เน้ือหา 
5 หมวด ได้แก่ 1) ข้อมูลพ้ืนฐาน 2) การบริหารงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ 3) การจัดซ้ือจัดจ้าง 4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และ 5) การส่งเสริมความโปร่งใส คะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัด 
อยู่ที่ 100.00 คะแนน ผ่านเกณฑ์การประเมิน แสดงให้เห็นว่าในปีที่
ผ่านมาหน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลที่ชัดเจนและครบถ้วน ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเน่ือง 

1. แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
2. ประชุมคณะทำงานเพื ่อกำหนด
แนวทาง มาตรการเพื่อกำกับติดตาม
หน่วยงานที่เก่ียวข้องให้เปิดเผยข้อมูล
ต ่อสาธารณะให้ เป ็นปัจจุบ ันทาง
เว็บไซต์และสื ่อออนไลน์อื ่น ๆ ของ 
หน่วยงาน 
3. ต ิดตามผลการดำเน ินการตาม
มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
4. รายงานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ตุลาคม 2568 –  
กันยายน 2569 

- สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 9... 
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ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการป้องกันและมี
ระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปิดเผยรวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรงุ
การทำงาน 

จากการวิเคราะห์ผลคะแนนตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ซึ ่งเป ็นต ัวชี ้ว ัดภายใต ้แบบวัดการเป ิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) 
ประกอบด้วยข้อย่อยทั ้งสิ ้น 8 ข้อ ต ั ้งแต ่ข้อ O21 ถึงข้อ O28 
ครอบคลุมเน้ือหา 2 หมวด ได้แก่ 1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตในประเด็นสินบน (O21 - O24) และการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส (O25 - O28) คะแนนเฉล่ียของตัวช้ีวัดอยู่ที่ 100.00 
คะแนน ผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้เต็ม 100.00 คะแนน แสดงให้
เห ็นว่าในปีที ่ผ่านมาหน่วยงานมีการป้องกันการทุจริตที ่ดีมีความ
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเน่ือง 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความ
เส่ียงการทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจร ิตภายในหน่วยงาน
พร ้อมเผยแพร่ ให ้บ ุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
 

มกราคม 2569 –  
มิถุนายน 2569 

- สำนักปลัด 

กิจกรรมส่งเสริมการ
ต่อต้านการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1. จัดประชุมช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติ
ตนของพนักงานเจ้าหน้าที่ในการดำรง
ตนตามมาตรฐานทางจริยธรรมและ
สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
2. คณะผู ้บริหารพร้อมด้วยบุคลากร 
ร ่วมกันแสดงสัญลักษณ์ต ้อต ้านการ
ท ุจร ิตคอร ์ร ัปช ัน และประกาศ
เจตนารมณ์ No Gift Policy งดรับ งด
ให้ ของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใด
ในช ่วง เทศกาลและในท ุกโอกาส 
โดยเฉพาะจากการปฏิบัติหน้าที ่ เพ่ือ
ส่งเสร ิมวัฒนธรรมการปฏิบ ัต ิงานที่
โคร่งใสปลอดการทุจริต 
 

มกราคม 2569 –  
มิถุนายน 2569 

- สำนักปลัด 

 
4.ข้อจำกัด...
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4. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเดิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

 1.บุคลากรของหน่วยงานรับผิดชอบงานหลายภารกิจทำให้การติดตามและนำข้อมูลข่าวสาร
ของแต่ส่วนราชการในสังกัดมาเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานมีความล่าช้า  

2.ประชาชนในพื้นที่ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรและรับจ้างทั่วไปซ่ึงยังไม่ได้สามารถ
เข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ และบริการผ่านระบบออนไลน์ของหน่วยงานภาครัฐ 

 
*****************************************************************************************************************  


